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Insight-uri de recrutare de la
65 de companii din Romania

Anul trecut, peste 2.000 de profesionisti din 65 de companii au folosit
software-ul de recrutare Mingle pentru a-si automatiza munca.
In total, au angajat 6.400 de oameni si au gestionat peste 550.000 de

candidati.

Pornind de la activitatea lor, am analizat principalii indicatori de

recrutare si am extras date care raspund urmatoarelor intrebari:

Cat dureaza ocuparea unui rol?
= Ce etape din proces dureaza cel mai mult?
= Care sunt cele mai eficiente surse de recrutare?

= De ce resping candidatii ofertele de job?

Cea mai frecventa intrebare pe care o primim de
la clientii nostri atunci cand analizeaza rapoartele
de recrutare este: ,Cum stim daca cifrele noastre

sunt bune sau rele?”

Asa ca echipa noastra a analizat datele a 65 de
companii care au folosit Mingle in ultimul an,
pentru a determina valorile de referinta ale
principalilor indicatori de recrutare. In acest
raport vei gasi atat date generale si detaliate
pe industrii, cat si bune practici pentru

imbunatatirea indicatorilor de recrutare.

Catalina Dobre
Founder @Mingle

catalina@mingle.ro
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6 lucruri de stiut in 2025

36 zile

timpul mediu de
ocupare a unui rol

27%

dintre ofertele
facute sunt respinse

238

aplicanti in medie
pentru un job

73 candidati

necesari pentru a
face o angajare

18%

dintre aplicanti sunt
potriviti pentru rol

Interviu
manager

etapa din proces care
dureaza cel mai mult
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Durata
procesului
de recrutare

Cat dureaza etapele procesului
de recrutare si cum le poti scurta



Industrie Durata

Cat dureaza ocuparea unui rol?

Tehnologie & IT 62 zile
Finante & Asigurari 57 zile

Timpul de angajare variaza in functie de industrie si de la Sector Bancar 52 zile
un rol la altul. Cu cat un rol necesita mai multe calificari, Farmaceutic3 48 7ile

cu atat procesul de recrutare este mai indelungat. S .
Telecomunicatii 41 zile

R Marketing & Publicitate 39 zile
In domeniile IT, Financiar sau Bancar intalnim cele mai

. . . . . . ) Echipamente industriale 35 zile
lungi procese de recrutare si, implicit, cei mai mari timpi

de inchidere a pozitiilor. Pe de alta parte, in Productie, COITURIE & sl 35zile

Logistica si Constructii barierele de intrare sunt mici, BPO & Outsourcing 35 zile

astfel ca si timpii de angajare sunt mai scurti. Sanatate si Servicii medicale 35 zile

Real Estate 34 zile

@ . . . . .
36 I timpul mediu de angajare Industria Auto 31 zile
Z I e pentru toate rolurile Petrol & Energie 30 zile

Productie 27 zile

Timpul de angajare este calculat din momentul aplicdrii unui candidat Transport & Logistica 24 zile
pand la acceptarea ofertei de cdtre acesta.

Constructii 19 zile

g (e Slib il W
% AW e




Ce etape dureaza cel mai mult?

zilele petrecute de candidati in fiecare etapa

Screening CV

Interviu telefonic

Interviu HR

Feedback

manageri

Interviu manageri n
Testare 10

Interviu final

Oferta

Cifrele sunt calculate in functie de evolutia tuturor
candidatilor din proces, nu doar a celor angajati.

Multe echipe de HR se confrunta cu timpi de
raspuns indelungati din partea managerilor. In
medie, acestia ofera feedback pe CV-uri in
aproximativ 6 zile, iar dupa interviuri mai au nevoie

deinca 1l zile pentru a lua o decizie.

Totodata, si interviurile cu echipa de HR dureaza
mult: cel mai mare blocaj apare dupa interviu, cand
candidatii asteapta sa fie avansati in etapa

urmatoare.

Avand in vedere ca interviurile reprezinta etapa cea
mai indelungata, companiile se pot concentra pe
reducerea acestor timpi. Pot face acest lucru fie
prin reducerea numarului de interviuri, fie a

timpului dintre ele.



In cat timp sunt
ofertati candidatii?

In medie, candidatii ajung la primul interviu dupa 12 zile
de la aplicare, insa unele companii reusesc sa-i cheme in

mai putin de 7 zile.

Procesele anevoioase isi spun cu adevarat cuvantul
atunci cand vine vorba de timpul scurs pana la ofertare.
In medie, companiile oferteazd candidatii la o luna de la
aplicare, insa exista si companii care se misca mai rapid

si oferteaza candidatii in 18-20 zile de la aplicare.

Timpul indelungat pana la ofertare este determinat in
mare parte de durata interviurilor cu managerii si de
timpul necesar pentru obtinerea feedbackului din

partea acestora.

12 zile

timpul scurs pana la
primul interviu

28 zile

timpul scurs pana la
trimiterea ofertei




Cat dureaza procesele de
recrutare pentru agentii?

In cazul agentiilor, etapa de recrutare care dureaza cel
mai mult este legatd de obtinerea feedbackului. Tn
medie, dureaza 9 zile sa primeasca feedback din partea

clientilor siinca 7 zile pentru sustinerea interviurilor.

Totusi, spre deosebire de companii, agentiile
programeaza primele interviuri cu 5 zile mai repede si

oferteaza candidatii cu 4 zile mai rapid decat acestea.

7 zile 24 zile

timpul scurs pana la timpul scurs pana la
primul interviu trimiterea ofertei

Durata etapelor de recrutare pentru agentii

Screening CV

Interviu HR

Feedback client

Interviu client

Testare

Oferta

zilele petrecute de candidati in fiecare etapa




Cu sau fara test?

In medie, candidatii trec prin 3 etape in procesul de
recrutare. De obicei, aceste etape sunt formate din 2
interviuri si o etapa de testare, discutii telefonice sau

ofertare.

39% dintre companiile din Romania au in proces si o
etapa de testare. Acestea aleg sa foloseasca teste

tehnice, de aptitudini, personalitate sau gandire logica.

51%

din testele trimise
sunt completate

5-12

zile necesare pentru
completarea testelor
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Profilul companiilor
Nr. angajati Nr. etape Test?
1-149 2 Nu (67%)
150 - 299 3 Da (75%)
300 - 999 2,5 Nu (70%)
1000 - 3499 3 Nu (70%)
3500 - 5000 2 Nu (90%)
NI. etape Procent" Tlmp. de
companii angajare
1-2 etape 45% 32 zile
3 etape 35% 38 zile
4+ etape 19% 44 zile
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Cum este afectata rata
de acceptare a ofertei?

Rata de acceptare a ofertei in functie de durata procesului

Am Timpartit valorile duratei de angajare in 5
grupuri, pentru a putea urmari impactul acesteia

asupra ratei de acceptare a ofertei.
Cum era de asteptat, companiile cu procese de
recrutare mai scurte au sanse mai mari de a obtine

raspunsuri pozitive din partea candidatilor.

Ce este surprinzator insa este ca, odata ce procesul

depaseste 20 zile, durata suplimentara nu pare sa
influenteze semnificativ rata de acceptare. Abia 15-20 zile 21-30 zile 31-40 zile 41-50 zile Peste 50 zile

dupa 50 de zile incepe sa se observe un impact
. . . Orizontala: Timpul mediu de angajare | Verticala: Rata de acceptare a ofertei
considerabil asupra ratei de acceptare a ofertelor.



Redu timpul de
angajare cu Mingle

Jonathan Doe
AN 3 =

Nu mai pierde timp introducand manual datele
candidatilor in Excel. Primeste automat aplicatiile '
din toate sursele intr-o baza de date centralizata g-‘a':ff:i:::‘e
pe care poti lucra alaturi de colegii tai. -

Answers

Why do you want to work with us?

66 Candidate links
Cu Mingle facem mai usor screening-ul candidatilor si

Il programam mai devreme la interviu pentru ca nu mai
stam sa-i introducem manual. Putem sa le trimitem si
managerilor notificari din aplicatie, iar asta ne ajuta sa
primim mai repede feedback si sa scurtam procesul.

CRISTINA OPRAN

Recruitment Manager @ Lensa
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Timpii de angajare pentru rolurile IT

z!le
IT Manager 108
Back-End Dev 79

Database Admin 67
DevOps Engineer 62
Full Stack Dev 61
Project Manager 59
Front-End Dev 58
System Admin 57
Product Owner 55
Ul/UX Designer 50
QA Automation 48

QA Manual 42

Network Engineer 39
Al Engineer 34

Tech Support 25




Timpii de angajare pentru
rolurile din Vanzari si Marketing

zile

Manager vanzari 64

Reprezentant

medical e

Analist comercial 44

Rep vanzari B2B 44

Rep vanzari B2C 41
Agent telesales 38
Manager marketing &

Specialist SM 40

Specialist

Marketing >/

Grafician 34

Creator continut 31

Copywriter 26

Specialist SEO 14




zile

Timpii de angajare
pentru rolurile din - HR Manager
HR si Admin

Specialist Payroll

Manager recrutare 62

Specialist HR 52

Specialist recrutare jk3s

HR Admin

HR Generalist

L Specialist SSM

- Office Manager
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Asistent personal

- Receptioner




Timpii de angajare
pentru rolurile din
Financiar si Legal

Director financiar

Expert contabil

Auditor

Contabil sef

Specialist achizitii

Finance Business
Partner

Contabil junior

Analist financiar

Responsabil
protectia datelor

Consultant legal

Consultant taxe

zile

62

58




Timpii de angajare zile
pentru rolurile de | '

e
L Agent call center




zile

Timpii de angajare Inginer automatizéri
pentru rolurile din Inginer chimist
productie si inginerie Manager productie

Supervizor tehnic

Inginer mecanic

Tehnician
automatizari

Electrician
Operator stivuitor
Operator productie
Tehnician instalatii
Inspector calitate
Inginer constructor

Inginer telecom

Inginer
energetician




Timpii de angajare pentru
rolurile din logistica si retail

zile

- Manager logistica 50
C.oor‘don.ator 22
distributie
Manager facilitati 32
Magazioner 30
Sofer distributie 16

L Curier/Livrator 12

- Farmacist 48
Director magazin 32
Merchandiser 28

- Casier 23




Ce fac diferit companiile cu
timpi de recrutare mai rapizi?

Ne-am intrebat ce fac diferit companiile care reusesc sa
inchida proiectele de recrutare mai rapid, asa ca am
analizat procesele lor. lata ce au in comun echipele cu cei

mai scurti timpi de angajare:

* Evalueaza CV-urile in mai putin de 4 zile de la aplicare.

« Pastreaza un interval de maxim 7 zile intre etapele de
interviu.

 Limiteaza numarul de interviuri la maxim 2, iar daca au
un interviu final, 1l combina cu discutia de ofertare.

« Ofera un termen limita de maxim 7 zile pentru teste,
daca acestea sunt parte din proces.

* Trimit oferta in 5-7 zile de la ultimul interviu.

* Opteaza pentru semnarea electronica a contractului.
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Conversia
candidatilor
In proces

Cum se convertesc candidatii
intre etapele de recrutare




Cati candidati aplica in
medie pentru un job?

In medie, un anunt de job atrage 1.400 de vizualizari.
Anunturile care genereaza cele mai multe aplicatii sunt
cele pentru rolurile din retail, vanzari, marketing si call
center (acestea au o rata de conversie de 25-50% din

vizualizarile totale ale jobului).

La polul opus, anunturile din IT, productie, constructii si
inginerie atrag cei mai putini aplicanti, cu o rata de

conversie de doar 5-10% din vizualizarile totale.

17% 238

dintre cei care vad un aplicanti in medie
job aplica pentru el pentru un job




Cate dintre aplicatii sunt potrivite pentru rol?

18% 7% 20% 1,5%

dintre aplicatii sunt dintre aplicanti din cei intervievati dintre aplicanti
potrivite pentru rol ajung la interviu sunt ofertati sunt angajati



De cate aplicatii e nevoie
pentru o angajare?

In teorie, cu cat numarul de aplicatii necesare pentru a
face o angajare este mai mic, cu atat recrutarea pentru

acel rol ar trebui sa fie mai usoara.

In practicd insa, rolurile populare atrag un numar mai
mare de aplicatii, In timp ce pentru rolurile nisate
numarul total de aplicatii primite este mic. De exemplu,
pentru rolurile din IT, Sanatate sau Pharma, cifrele mici
indica, de fapt, ca exista mai putini aplicanti pe piata, nu

ca recrutarea ar fi mai usoara.

73

candidati necesari
pentru a face o angajare

164

150

138

104

96

84

83

81

71

46

43

34

31

22

20

15
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Unde sa
gasesti
candidatii?

Cele mai bune surse de candidati
si strategii pentru fiecare




Care sunt cele mai bune
canale de recrutare?

Site-urile de joburi
Recomandarile interne
Pagina de cariere
LinkedIn si Social Media
Cautari directe

Aplicari interne

45% din angajari
23% din angajari
9% din angajari
8% din angajari
6% din angajari

3% din angajari

7
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Cate aplicatii vin
din fiecare sursa?

Dintre toate sursele, site-urile de joburi genereaza cel
mai mare numar de candidati. Asadar, daca faci
recrutare de volum si ai nevoie de cat mai multe
aplicatii, acestea ar trebui sa fie printre optiunile tale
principale. Totusi, in ciuda faptului ca aduc peste 80%
dintre candidati, site-urile de joburi contribuie doar cu

45% la angajarile totale.

Acest lucru se explica prin faptul ca cei care aplica pe
site-urile de joburi nu isi dedica intotdeauna timp sa
parcurga descrierea rolului si sa analizeze daca se
potrivesc pentru acesta. Prin comparatie, candidatii
care citesc despre rol pe pagina de cariere sau cei care

vin din recomandari au sanse mai mari sa fie potriviti.

Aplicatii primite in functie de sursa

Social Media,
LinkedIn & Sourcing
9%
Pagina de cariere
3,4%

Recomandari &
aplicatii interne
1,5%

Site-uri de joburi
84%



Cét d ere I eva nte SU nt Cati dintre aplicanti sunt considerati potriviti pentru rol?
aplicatiile primite?

Recomandari

Aplicatii interne

Candidatii primiti din recomandari sunt mult mai

relevanti decat cei din orice alta sursa. 72% din "
’ Agentii de recrutare

recomandarile primite sunt considerate potrivite
pentru rol, iar 25% dintre acesti candidati ajung sa Pagina de cariere
fie angajati. In schimb, sub 20% dintre candidatii oLx
veniti de pe site-urile de joburi sunt potriviti si

doar 1% dintre acestia ajung sa fie angajati. eJobs

Hipo

1 8 % BestJobs

. . " LinkedIn
dintre aplicatii sunt

potrivite pentru rol




Candidati per angajare in functie de sursa

Cantitate sau calitate?

e : _ Site-uri de joburi
Nu este o surpriza ca sursele care aduc cei mai

multi candidati sunt site-urile de joburi, LinkedIn si

i i Linkedl
Social Media. inkedIn

Totusi, mai mult nu inseamna neaparat mai bine: Social Media

l - u
.U ./iizmu /

din 122 de candidati proveniti din site-urile de ['OET

joburi, doar unul ajunge sa fie angajat. In acelasi | EE Sourcing

timp, candidatii veniti din surse precum pagina de “==1L
\|i| In cariere, agentii de recrutare sau recomandari sunt | \ Pagina de cariere
(1 mai putini, dar mult mai relevanti: unul din 25 de

candidati veniti prin pagina de cariere ajunge sa S—— Agentii de

_ 7 8_ B e $ recrutare

fie angajat, iar in cazul recomandarilor, unul din 4

candidati este angajat. ! Recomandari

- interne

\%—; EI&@




Primeste in Mingle
candidatii din orice sursa

Jonathan Doe

ter: Bogdan Dudau ~

Nu mai pierde timp introducand manual datele

History

candidatilor in Excel. Pentru ca Mingle e integrat cu Candidate profe

Bogdan Dudau
Salary expectations colir "

site-urile de joburi, primesti automat aplicatiile din
toate sursele intr-o singura baza de date. —

Why do you want to work with us?

maybe he’s a better it for another project

~ Catalina Dobre moved to HR Intervie w

Candidate links

Acum, candidatii ajung direct in Mingle din orice sursa
si i contactam intr-un timp mai scurt. Ne ajuta foarte
mult si faptul ca managerii se pot ocupa de propriul
proces, iar noi stim cand se modifica statusul, cum

decurge interviul si care sunt pasii urmatori.

DIANA NITU
Head of Agent Development @ Generali
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Cele mai bune surse pentru fiecare industrie e

Tehnologie & IT

eJobs

Recomandari interne
Cautari directe (LinkedIn)
BestJobs

BPO & Outsourcing

eJobs

Recomandari interne
Pagina de cariere
BestJobs

Marketing & Publicitate

Recomandari interne
eJobs

Grupuri de WhatsApp
Facebook

% din angajari

32%
29%
19%
9%

Farmaceutica % din angajari

Recomandari interne 71%
eJobs 16%
Pagina de cariere 6%
BestJobs 5%

Sanatate si Servicii Medicale

eJobs 42%
BestJobs 29%
Pagina de cariere 23%
Recomandari interne 3%

Comert & Retail

eJobs

BestJobs
Recomandari interne
Pagina de cariere




Cele mai bune surse pentru fiecare industrie e

Telecomunicatii

Cautari directe (diverse surse)
Recomandari interne

Pagina de cariere

Aplicari interne

Industria Auto

Recomandari interne
Internship

Aplicari interne
Publi24

Echipamente industriale

Recomandari interne
eJobs

BestJobs

Recomandari din extern

% din angajari

17%
16%
15%
14%

Transport & Logistica % din angajari

eJobs 31%
Recomandari interne 20%
Pagina de cariere 18%
OLX 18%

Productie

Recomandari interne
Predare personala CV
eJobs

Pagina de cariere

Petrol & Energie

Recomandari interne
eJobs

Pagina de cariere
BestJobs




Cele mai bune surse pentru fiecare industrie 3/3

Sector bancar % din angajari Agentii de recrutare % din angajari

Cautari directe (diverse surse) 55% Cautari directe (diverse surse) 46%
Pagina de cariere 25% Facebook 23%
BestJobs 12% BestJobs 9%
Recomandari interne 6% eJobs 8%

Finante & Asigurari HoReCa

LinkedIn Predare personala CV 47%
Recomandari interne Cautari directe (diverse surse) 16%
eJobs OLX 7%
BestJobs Grupuri de WhatsApp 7%




Cand sa publici joburile?

Candidatii sunt mai activi la inceputul saptamanii, in
special dimineata (in drum spre lucru) sau in pauzele de
pranz. In general, anunturile au sanse mai mari s3
primeasca aplicatii daca sunt publicate in zilele de luni,

marti si joi, intre orele 8-11 sau 12-14.

Candidatii nu sunt insa interesati sa aplice dupa program,
astfel ca anunturile publicate vinerea, in weekend sau seara
au sanse mai mici sa ii atraga. Evita sa publici anunturile

inaintea minivacantelor sau perioadelor de concedii.

Ca si trend de aplicare, cei mai multi candidati aplica in
prima zi de la publicarea jobului (41% dintre acestia), iar 18%
aplica in a doua zi. Astfel, cu cat un anunt e publicat de mai

mult timp, cu atat vei primi mai putine aplicatii.

cele mai bune zile in care
sa publici joburile

41%

din candidati aplica in
prima zi a postarii jobului
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Sa oferi bonusuri
pentru recomandari?

44% dintre companii au un sistem de bonusare
pentru recomandarile interne. Acestea primesc de
2,5 ori mai multe recomandari decat companiile
care nu ofera bonus si reusesc sa acopere 26% din
angajari prin recomandari interne (comparativ cu

17% Tn cazul companiilor care nu acorda bonusuri).

In schimb, perioada in care se acordd bonusul nu
are un impact semnificativ asupra numarului de
recomandari. Unele companii ofera intreaga suma
dupa 3-6 luni, iar altele platesc sumele in 2 transe.
Mai putin de 15% din companii ofera o parte din

bonus imediat dupa angajare.

Tipul rolului

Blue collar
Entry level
Mid/Senior level

I'T

Bonus mediu

1.011 lei

713 lei

1.563 lei

5.600 lei

1.990 lei

bonusul mediu acordat
pentru recomandari

Interval bonusuri

500 -2.500 lei

300 -1.500 lei

1.000 - 2.500 lei

1.500 - 7.500 lei

62%

dintre companii platesc
bonusul la cel putin
3 luni de la angajare



Cum sa eficientizezi
canalele de recrutare

Filtreaza aplicatiile nepotrivite

Analizeaza rapoartele de recrutare pentru a vedea ce
canale aduc angajari, nu doar aplicatii.

Scrie anunturi de job clare si sincere, care sa atraga doar
candidatii potriviti. Un anunt bun ar trebui sa respinga
90% dintre aplicanti, dar sa sune perfect pentru cei

potriviti.

Petrece mai mult timp cu candidatii potriviti

Include 2-3 intrebari eliminatorii in formularele de
aplicare.

Trimite e-mailuri automate (dar personalizate) pentru a
respinge rapid candidatii necalificati, fara a compromite
experienta lor.

Creeaza tag-uri in baza de date pentru a sorta rapid

candidatii in functie de abilitati sau alte criterii esentiale.




Optimizeaza programul de recomandari
25% dintre candidatii recomandati ajung sa fie angajati.
Prin comparatie, doar 1% dintre candidatii veniti de pe

platformele de joburi sunt angajati.

Desi programul de recomandari poate parea secundar
pentru ca nu aduce la fel de multe aplicatii, cateva ajustari
pot avea un impact major. Companiile care ofera un bonus
pentru recomandarile de succes primesc de 2,5 ori mai

multe recomandari decat companiile care nu ofera bonus.

Consolideaza-ti brandul de angajator

Pentru a atrage mai multi candidati de calitate, creste

vizibilitatea brandului tau de angajator si asigura-te ca

mesajul despre valoarea pe care o oferi angajatilor este clar.

« Optimizeaza pagina de cariere pentru cuvinte-cheie
relevante.

* Publica periodic continut despre cultura si beneficiile
companiei.

« Evidentiaza povestile de succes ale angajatilor actuali.




Sourcing-ul de candidati

Pentru rolurile nisate, companiile primesc in general putine
aplicatii, asa ca recurg la cautari directe de candidati. Cel mai
bine functioneaza cautarile pe Linkedln, desi unele echipe

folosesc cu succes si eJobs sau BestJobs.

56 candidati 21%

trebuie contactati pentru dintre candidatii contactati
a face o angajare ajung la interviu
260 candidati 9 /0

contactati in medie de dintre candidatii

un recrutor pe luna intervievati sunt angajati



Cum poti creste rata de
raspuns la mesaje?

In medie, 21% dintre candidatii contactati sunt interesati si
participa la primul interviu. Totusi, unele companii reusesc sa
atinga rate de raspuns mai bune, de pana la 35%. lata ce fac

acestea diferit:

« Personalizeaza mesajele de contact cu detalii despre
cum experienta candidatilor se potriveste cu rolul.

* Folosesc un titlu clar si concis pentru mesajele trimise,
mentionand numele rolului, precum si locatia (sau
specificand ca e un rol remote, daca e cazul).

« Aleg cu mai multa grija candidatii contactati si se
documenteaza mai bine despre experienta lor. Astfel, isi
cresc sansele ca cei contactati sa fie interesati de rol.

« Trimit un mesaj de follow-up la maxim o saptamana de

la prima discutie.



Ce il atrage
pe candidati
la un job?

Care sunt asteptarile candidatilor de
la proces si de ce resping ofertele



Ce apreciaza candidatii
cel mai mult in recrutare?

Am intrebat candidatii ce apreciaza cel mai mult in

cadrul unui proces de recrutare, pentru a intelege

YR

cum le pot imbunatati companiile experienta. Care

sunt factorii esentiali? Tn primul rand, ca procesul s
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fie simplu si rapid, fard prea multe etape. insa la fel de
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important este sa primeasca informatii clare si 2

transparente atunci cand au nevoie.

2 34% apreciaza un proces simplu si rapid &

& 30% vor informatii clare si transparente
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® 24% isi doresc s& primeasca feedback la timp
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De ce resping candidatii
ofertele de angajare?

Cel mai frecvent motiv pentru care candidatii resping
oferta de angajare este salariul. in medie, 27% dintre
oferte sunt respinse, iar 43% sunt din cauza salariului.
O alta problema o reprezinta candidatii care nu ofera
un motiv clar pentru refuzul ofertei (sau nu mai
raspund dupa primirea acesteia): aproximativ un sfert

dintre acestia sunt in aceasta situatie.

27%

dintre candidati
resping oferta

Motivele de respingere a ofertei

Salariul e sub asteptari

Au primit o oferta mai buna

Locatia / Nu e remote

Program / volum de lucru

Au primit o contraoferta

Alte motive

Nu au oferit un motiv




Top motive respingere oferta pe industrii

Tehnologie & IT % din motive Comert & Retail % din motive

Au primit o oferta mai buna 23% Salariul e sub asteptari 19%
Salariul e sub asteptari 10% Nu sunt ok cu programul 7%
Vor job remote 9% Locatia e prea departe 5%

Farmaceutica BPO & Outsourcing

Salariul e sub asteptari Salariul e sub asteptari
Nu sunt ok cu programul Vor job remote
Locatia e prea departe Nu sunt ok cu programul

Sector Bancar Finante & Asigurari

Au primit o oferta mai buna Salariul e sub asteptari
Salariul e sub asteptari Au primit o oferta mai buna




Top motive respingere oferta pe industrii

Industria Auto % din motive

Salariul e sub asteptari 52%
Nu sunt ok cu rolul 34%
Au primit o oferta mai buna 12%

Sanatate si servicii medicale

Salariul e sub asteptari
Locatia e prea departe

Transport & Logistica

Salariul e sub asteptari
Au primit o oferta mai buna

HoReCa % din motive

Au primit o oferta mai buna 47%
Nu sunt ok cu programul 29%
Salariul e sub asteptari 21%

Telecomunicatii

Au primit o oferta mai buna
Salariul e sub asteptari

Petrol & Energie

Au primit o contraoferta
Salariul e sub asteptari




Cum poti creste sansele ca

aplicantii sa accepte oferta?

Am analizat companiile cu rate de acceptare a ofertei de
peste 75% si ne-am intrebat ce fac diferit. Am descoperit ca

aceste companii:

* Au procese de recrutare mai rapide, ajungand sa ocupe
un rol in mai putin de 30 de zile.

+ Programeaza mai repede candidatii la interviuri si revin cu
feedback in mai putin de 7 zile.

* Se ajusteaza la cerintele salariale ale candidatilor si isi
revizuiesc ofertele salariale cel putin o data pe an.

« Ofera optiunea de lucru hibrid (in unele cazuri, full remote)

« Ofera beneficii suplimentare pe langa cele standard (cum
ar fi bugete pentru cresterea copilului, pentru activitati

sportive sau culturale, sume mai mari pentru masa etc).




Creste rata de acceptare
a ofertei cu Mingle

Nu muncesti atat de mult cautand cei mai buni candidati
doar ca sa-i pierzi in fata competitorilor.

Misca-te mai rapid si oferteaza primul candidatii folosind
Mingle, software-ul prietenos de digitalizare a recrutarii.

De cand folosim Mingle, experienta candidatilor a devenit
mult mai buna. Cand i sunam, avem istoricul lor si le dam
incredere ca stim despre ei. E un avantaj fata de ceilalti
angajatori si asta se vede in cat de multi candidati ajung
sa accepte oferta.

IRINA SIMIONESCU
Recruitment Manager @ Medicover

Jonathan Doe
40712345678 @ john@gmailcom

Job: Data Analyst ~
Source: Careers Page ~
Location: Bucharest ~

#spanish x  #marketing x  #juniorx  + Add tag

Candidate profile <o
Salary expectations €3000/mo

Previous role Junior Data Analyst

Answers

Why do you want to work with us?

| admire your company culture. It genuinely seems like a very nice place to work at.

O Note £2 Email &) Interview
Recruiter: Bogdan Dudau ~
History
Filter activities ~

© Bogdan Dudau
@Catalina Dobre maybe he's a better fit for another project.

~ Catalina Dobre moved to HR Interview
I'd suggest @Bogdan Dudau should see him for a role in his team.

© Catalina Dobre

Jonathan had applied in the past, but ended up refusing our offer and
staying with his current company. Now he finally wants to make the switch.
I'd say we give him a chance!

12 Jonathan Doe applied

Vezi demo p
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Marimea
echipelor
de recrutare

Cati candidati si joburi gestioneaza
echipele de recrutare de diverse marimi




Ce dimensiuni au
echipele de recrutare?

In timpul pandemiei, multe companii, indiferent de
dimensiune, si-au redus echipele de recrutare din
cauza restructurarilor. Desi din 2021 acestea au inceput
sa creasca din nou, In prezent echipele de recrutare
opereaza cu mai putini cameni decat inainte de
pandemie. E posibil ca un motiv sa fie si trendul
puternic de digitalizare a proceselor pe care l-am

observat incepand cu 2020.

Insd, comparand datele noastre cu metrici globali, am
observat ca echipele de recrutare din Romania sunt cu
15-20% mai mici decat cele ale companiilor la nivel

international.

Marimea
companiei

Persoane cu atributii
de recrutare

1-149

3

150-299

4.5

300-999

9,5

1000-3499

16

3500-5000

27




Cate joburi si candidati
gestioneaza un recrutor?

In echipele mai mari recrutorii gestioneaza, in medie,

. _ o o o _ o Marimea Joburi gestionate Candidati gestionati de

mai multe joburi si candidati decat cei din echipele mici. companiei de un recrutor simultan un recrutor anual
1-149 8 743

Acest lucru se explica atat prin specializarea muncii (in

. . .. . . . 150-299 10 1624
echipele mici, recrutorii au adesea roluri mai diverse in [ —
HR), cat si prin rata de inchidere a pozitiilor. Echipele 300-999 1 2240 '
mari se concentreaza pe recrutare de volum, ceea ce y 1000-3499 13 2800 S:;
inseamna ca unele procese atrag un numar mai mare de 3500-5000 12 2350

candidati.

Pentru a masura acest aspect, am analizat indicatorul

|11

.candidati gestionati de un recrutor anual”, care masoara

de cate aplicatii se ocupa un recrutor intr-un an.




Ce activitati ocupa
cel mai mult timp?

Am vrut sa intelegem mai bine provocarile recrutorilor, asa
ca am facut un sondaj pe Linkedln despre task-urile care le
consuma cel mai mult timp. Rezultatele arata ca mare
parte din munca este dedicata sarcinilor administrative,
subliniind astfel nevoia de optimizare a proceselor si

implementare a unor solutii care sa eficientizeze recrutarea.

[ 40% pierd cel mai mult timp addugand candidati in Excel
2 28% au dificultati in coordonarea cu managerii
I 19% spun ca programarea interviurilor dureazs prea mult

.12% considers ¢ le ia timp s ofere feedback candidatilor




De ce si-ar dori recrutorii
un software de recrutare?

Pentru a intelege mai bine nevoile recrutorilor, am facut
un alt sondaj pe LinkedIn despre activitatile pe care ar

vrea sa le automatizeze cu ajutorul unui software.

Rezultatele arata ca acestia isi doresc solutii care sa le
ofere mai multa vizibilitate pe proces si sa ii ajute sa

reduca sarcinile repetitive.

# 57% dintre recrutori vor sa reducd munca manuald
J 21% isi doresc sa nu piarda CV-urile din vedere

ul 18% vor sa genereze rapoarte mai usor
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Planuri

pentru
2025

Initiativele si strategiile in care
sa investesti anul acesta




Evalueaza competentele,
nu doar experienta

Multi candidati nu au un parcurs profesional traditional, dar au
abilitatile necesare pentru rol. Focusul pe competente iti permite sa

descoperi candidati valorosi pe care altfel i-ai putea trece cu vederea.

B Adaugi teste practice in procesul de selectie. In felul acesta, vei
putea evalua cum abordeaza candidatii anumite situatii sau ce

stiu cu adevarat sa faca.

B Rescrie anunturile de joburi pentru a evidentia abilitatile
esentiale, nu doar cerintele formale. Evita erorile comune, cum ar

fi descrierile lungi sau vagi si cerintele excesiv de rigide.

B Foloseste scorecard-uri pentru evaluarea candidatilor. Acestea
permit urmarirea unui set predefinit de competente si notarea

unitara a raspunsurilor la intrebari. Astfel, candidatii sunt evaluati

in mod egal, iar deciziile de angajare sunt mai obiective.
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Ofera flexibilitate in
programul de lucru

Desi in ultima perioada multe companii au renuntat la optiunea de
lucru remote, acesta ramane in continuare un subiect de interes
pentru candidati. O solutie de mijloc ar fi lucrul hibrid, insa chiar si

acesta incepe sa fie inlocuit de programul complet de la birou.

lata alte cateva idei pe care le poti incerca:
B O ziremote pe saptamana (de exemplu lunea sau vinerea) sau

O saptamana pe trimestru in care angajatii pot lucra de oriunde.

B Lucruremote timp de cateva zile pe saptamana in perioadele
mai putin aglomerate, cum ar fi lunile de vara sau in preajma

sarbatorilor de iarna.

m Program flexibil: ore de start mai ingaduitoare (cum ar fiintre

8-11) sau posibilitatea de a avea o pauza mai lunga de pranz, cu

recuperare dupa program.



Prioritizeaza retentia
angajatilor

Cand economia este imprevizibila, inghetarea angajarilor sau
reducerile bugetare pot fi o potentiala surpriza nedorita. De aceea,

retentia angajatilor ar trebui sa fie in centrul atentiei tale:

B Ofera resurse de formare si invatare. Pune la dispozitia angajatilor
programe de dezvoltare profesionald sau resurse/cursuri utile

pentru dobandirea unor noi abilitati.

B Creeaza programe de job rotation sau job shadowing. Acestea le
ofera angajatilor posibilitatea de a explora si alte roluri din

companie si de a nu ramane blocati in aceeasi activitate.

m Solicita feedback in mod constant. Fa sondaje interne prin care sa
afli despre problemele pe care le intampina colegii tai. Dar nu uita
ca este foarte important ca sondajele sa fie urmate si de actiuni

concrete sau cel putin de discutii despre problemele sesizate.



Creeaza o politica
diversa de beneficii

Abonamentele la sala sau asigurarile medicale au devenit
obisnuite in pachetele de beneficii oferite de angajatori.
Incearcd sa iesi din aceastd zona si cauta beneficii care s
satisfaca nevoile unei forte de munca diverse si sa fie

relevante pentru diferite generatii. lata cateva posibile idei:

* Servicii de terapie sau suport pentru sanatatea mintala

* Programe de wellness

« Acces la servicii si programe de nutritie

» Oferirea mesei de pranz de catre companie

* Servicii de planificare financiara

* Locuri de munca prietenoase cu animalele de companie
» Tichete culturale sau sportive

« Concedii sabatice




Foloseste un software
de recrutare

Unul dintre motivele pentru care candidatii se retrag din proces
sau resping oferta de angajare este lipsa de comunicare din

partea companiilor, alaturi de un proces de recrutare indelungat.

Un software de recrutare te poate ajuta sa automatizezi unele
task-uri manuale (cum ar fi introducerea candidatilor in baza de
date sau trimiterea de mesaje) si sa scurtezi astfel timpul de

raspuns catre acestia.

In plus, te va ajuta s& organizezi intr-un singur loc toate detaliile
candidatilor si istoricul lor In proces, sau sa trimiti notificari catre
manageri atunci cand ai nevoie de feedbackul lor. Acest lucru va
va permite sa luati decizii mai usor si sa scurtati timpul petrecut

de candidati intre etape.



% mingle

Masoara-ti progresul
cu Mingle

Ai nevoie de mai multa vizibilitate? Mingle este softul
prietenos de recrutare care iti ofera un mod simplu
de a gestiona candidatii din toate sursele intr-o
singura baza de date.

M Publici joburile pe orice site din acelasi loc, cu un click

B Primesti candidatii din toate sursele in baza ta de date

B Vezi rapoarte avansate in timp real, fara efort

Afla mai multe pe mingle.ro

Conversia candidatilor

2 Recomandari
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